ESTUDIOS SOBRE LA GENERACION
DE RIQUEZA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE
Y RESTAURACION EN LOS PRINCIPALES DESTINOS
TURISTICOS DEL PERU

RESUMEN

Se exponen las investigaciones realizadas para
conocer la generacion de riqueza en los sectores
hoteleros y de restauraciéon en los principales
destinos turisticos del Perl, como resultado del
interactuar de la demanda y la oferta.

Palabras clave: Producto Interno Bruto, valor bruto
de la produccion turistica, retribucién a los factores
de produccion, trabajadores formales, oferta anual
de habitaciones, compra de bienes intermedios.

INTRODUCCION

El Observatorio Turistico del PerG ha iniciado una
serie de estudios econémicos tendientes a conocer
el aporte al Producto Interno Bruto (PIB) regional de
los hoteles y restaurantes en los principales lugares
turisticos del pafs. Adicionalmente, estos estudios
permiten conocer el grado de ocupabilidad y
empleabilidad, asi como otras informaciones
sumamente Utiles para la toma de decisiones. Los
objetivos son los siguientes:

* Determinar la riqueza generada en el derrotero
economico de las empresas de hospedaje
y restauracion, con locales ubicados en los
principales destinos turisticos del Perd.

* Acopiar la informacion cientifica necesaria para
profundizar el estudio de las cuentas satélites

José Marsano Delgado

del sector en las principales regiones turisticas
del pais.

* Proporcionar los indicadores necesarios para el
sector hotelero y de restauracion.

1. ANTECEDENTES

Las investigaciones realizadas en el sector turistico
se enfocaron en la demanda, especialmente en los
mercados emisores (perfiles), siendo inexistente
el andlisis de la riqueza econémica generada
entre la demanda y la oferta turistica, y el de su
distribucién por parte de los hoteles y restaurantes
ubicados en las ciudades de Arequipa, Cusco,
Chiclayo, Trujillo, valle del Colca y Valle Sagrado.
Como consecuencia de ello, el Observatorio notd
las siguientes deficiencias tanto cuantitativas como
cualitativas en el sector:

e Estandarizacion de las cifras originadas por la
demanday la oferta turistica en el @mbito hotelero
y de restauracion. Ello lleva a la estimacion de
promedios, mas no a calculos sistematizados
que nos permitan conocer a ciencia cierta las
verdaderas cifras.

* Inexistencia de investigaciones referidas al nivel
de riqueza generada y a su distribucion (PIB) por
estos establecimientos, asi como a su capacidad
de generacion de trabajo.
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* Carencia de elementos exhaustivos que cubran
las necesidades de informacion adecuada a las
autoridades estatales del sector y a los empresarios
privados para la toma de decisiones de futuras
inversiones en los campos de la hoteleria y la
restauracion.

2. DEFINICIONES
PIB turistico

Es la unidad de medida monetaria de todos los
bienes y servicios finales producidos por el sector
turismo en un periodo determinado. Resulta de la
sumatoria de los valores monetarios, del consumo
de bienes y servicios finales de extranjeros y
nacionales, de la inversion bruta privada, de la
compra de bienes y servicios por parte del Estado y
de la inversion bruta estatal (Marsano, 2003: 127).
Matematicamente, podemos graficar el PIB con la
siguiente ecuacion:

PB=C+I1+G+X-M

En donde:

C: Consumo de nacionales.

I: Inversion privada bruta.

G: Gasto publico (comprende el gasto en bienes y
servicios por parte del Estado, asi como la inversion
publica estatal).

X: Exportaciones (consumo de bienes y servicios
del turismo receptivo).

M: Importaciones (insumos, consumo de bienes
importados).

Medicion del PIB turistico

Se puede efectuar mediante dos metodologias cuyos
resultados matemdticos son exactamente iguales.
La primera, a través de los flujos de productos y
servicios finales a precios de mercado ofertados por
el turismo. La segunda, mediante la sumatoria de la
retribucion al costo de los factores de produccion
de los agentes econémicos que intervienen en el
sector turismo.

Valor bruto de la produccion turistica

Hemos sefialado que el PIB turistico no es otra cosa
que la produccion de bienes y servicios finales en un
periodo determinado; por lo tanto no comprende los
bienes intermedios, es decir aquellos que se utilizan
para producir el bien o servicio final. Sin embargo,
en el concepto del valor bruto de la produccion
se incluye todo aquello que es vendido por las
unidades de produccion en forma indiscriminada,
sean estos productos y servicios terminados para
el consumo o productos que seran utilizados para
elaborar nuevos productos o servicios finales.

En resumen: el PIB turistico es el resultado de la
diferencia entre el valor bruto de la produccién
turistica y el total de bienes y servicios intermedios
producidos para este sector (Marsano, op. cit., p. 148).

3. METODOLOGIA

Para efectos de la medicion del PIB de cada una
de las unidades de produccién correspondientes a
empresas de hospedaje y restauracion turistica, se
utiliz6 el método de la retribucion a los factores de
produccién, evitando de esta forma distorsiones en
la contabilidad de las cuentas agregadas.

La ventaja que nos otorga este método es conocer
a ciencia cierta los montos de retribucion del
PIB generados por cada unidad de produccion y
su distribucion entre los factores mano de obra,
capital, retenciones y aportes tributarios al Estado
(Barros de Castro y Lessa, 1995: 30).

4. INDICADORES DEL SECTOR HOTELERO

Las investigaciones realizadas acerca de la
generacion de la riqueza en los hoteles ubicados
en las principales zonas turisticas del Pert arrojaron
los indicadores que se sefialan en el cuadro 1.

Es interesante acotar que los rangos de retribucion
al factor capital mostraron guarismos similares
en todos los lugares en donde se realizaron las
investigaciones. El Gnico sector que es por cierto
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la excepcion, ya que difiere en mas de seis puntos
porcentuales con respecto a los demas, fue el
de los hoteles ubicados en el distrito de Machu
Picchu, en donde la retribucion al factor capital fue
del 52,56%. Los otros rangos fluctuaron entre un
43,67% y un 48,88%.

En lo referente a la retribucion a la mano de obra,
los rangos de distribucién en los lugares en donde
el Observatorio realizo las investigaciones muestran
indicadores similares.

Cuadro 1:
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Resultan particularmente interesantes los indicado-
res revelados por este tipo de investigaciones, in-
dependientemente de mostrarnos el PIB generado,
su distribucion a los distintos factores de produc-
cion y el aporte al PIB de cada una de las regiones
investigadas. Entre otros indicadores construidos,
podemos senalar la cantidad de puestos formales
de trabajo ofertados, el nimero de trabajadores por
turista que atiende la industria hotelera, la deman-
da y la oferta anual de habitaciones, asi como la
ocupacion media anual de las habitaciones oferta-
das en cada una de las regiones objeto de estudio.

ALGUNOS INDICADORES EN HOTELERIA

PRINCIPALES INDICADORES de iirl::]t(iipa d?g(li;go deCCiE?ca:gyo deC E[L:':;(Iilo dgag((;)lnca S;:g:’le:fio
Trabajadores formales 1,036 1,657 407 501 198 754
N° de habitaciones 2,805 3,867 1,336 1,558 873 975
Oferta de habitaciones afio 1,023,825 1,411,455 487,640 568,670 318,645 355,875
Demanda de habitaciones afio 625,352 917,446 316,828 322,812 154,756 293,807
Ocup. promedio anual 61.08% 65.00% 64.97% 56.77% 49.00% 82.56%
PIB en ddlares constantes 46,502,579 | 118,964,670 | 21,713,930 | 21,279,058 | 7,812,516 | 36,605,372
Ret. factores de produccion

Capital 48.88% 46.51% 47.70% 44.35% 43.67% 52.56%
Remuneraciones 27.40% 28.58% 22.51% 24.12% 30.72% 24.86%
Impuestos y retenciones 23.72% 24.91% 29.79% 31.52% 25.61% 22.58%
Compra de bienes intermedios 15,430,122 37,551,358 9,200,573 | 11,219,082 | 2,718,952 6,909,459
Aporte al PIB regional 2.18% 4.18% 1.43% 1.63% 0.22% 1.29%

Fuente: Antenas del Observatorio Turistico del Perd. Elaboracion: Observatorio Turistico del Per
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5. INDICADORES DEL SECTOR RESTAURACION

Las investigaciones realizadas para determinar
la generacion de la riqueza en los locales de
restauracion ubicados en las principales zonas
turisticas del Perd arrojaron los indicadores
descritos en el cuadro 2.

Los rangos de retribucion al factor capital mostraron
guarismos similares en casi todos los lugares
investigados, igual que los correspondientes a la
retribucién de mano de obra.

Cuadro 2:

Resultan particularmente interesantes los indica-
dores revelados por este tipo de investigaciones,
independientemente de mostrarnos el PIB gene-
rado, su distribucion a los distintos factores de
produccién y el aporte al PIB de cada una de las
regiones investigadas. Entre los indicadores cons-
truidos podemos sefalar la cantidad de puestos
formales de trabajo ofertados, el nimero de traba-
jadores por turista que atiende la industria de res-
tauracion, la demanda y la oferta anual de mesas
y compra de bienes intermedios.

ALGUNOS INDICADORES EN RESTAURACION

de Arequipa de Cusco de Chiclayo de Trujillo

Trabajadores formales 398 411 407 295
N° de mesas 721 895 550 629
Rotacién promedia diaria de mesas 2.50 4.27 1.97 1.68
Demanda y oferta de mesas afio 657,913 1,394,902 395,478 385,703
PIB en ddélares Constantes 22,193,603 44,387,220 12,584,518 12,273,468
Ret. Factores de produccion

Capital 57.04% 55.71% 45.00% 52.00%
Remuneraciones 20.01% 20.67% 19.00% 19.00%
Impuestos y retenciones 22.95% 23.62% 36.00% 29.00%
Compra de bienes intermedios 9,692,270 10,790,280 8,214,798 7,746,913
Aporte al PIB regional 0.63% 1.55% 0.43% 0.40%

Fuente: Antenas del Observatorio Turistico del Perd. Elaboracién: Observatorio Turistico del Perd
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6. CONCLUSIONES

e Estos estudios permiten analizar las Cuentas
Nacionales, en este caso las regionales, a efectos
de escudrifarlas en la bisqueda de informacion
cuantitativa exhaustiva, sin que se vea alterado
el marco central de dichas cuentas. En tal sentido
conducen al cdlculo cierto del PIB generado por
el sector hotelero y el de restauracion.

* Al sector estatal lo ayudan en la utilizacién de
una planificacion de naturaleza indicativa, para
poder disefar politicas de desarrollo especificas.

e Al sector privado le permiten el desarrollo
de politicas estratégicas de expansion para la
inversion.

* Al sector educacion, le permiten brindar a los
futuros profesionales una formacién mucho mas
sé6lida, dandoles una vision de emprendedores
internos y externos (es decir, si su ejercicio
profesional lo realizan en forma dependiente o
independiente).

e Este tipo de estudios posibilita ir estructurando
las distintas matrices de insumo-producto, que
permitiran elaborar las Cuentas Satélites a nivel
de cada una de las empresas que intervienen en
la cadena productiva de bienes y servicios del
sector turismo.
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