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Resumen

Ante €l detrimento de las actividades econdmicas que
otrora permitian €l sustento en las comunidades rurales,
ha surgido la necesidad de identificar nuevas alternativas
que les permitan subsistir, crecer y desarrollarse de manera
gue contribuyan al desarrollo de las localidades. Este
estudio analizd el proceso de la comunidad de Surutato,
Badiraguato, localizada en el estado de Sinaloa en
Meéxico, para transitar hacia el turismo por medio del
aprovechamiento de su patrimonio natural. La
investigacion fue principalmente de tipo cuditativa, la
recoleccion de la informacion se realizd a través de la
observacion y de una serie de entrevistas realizadas a
actores clave de Surutato. Los hallazgos mostraron que €
patrimonio natura de Surutato contribuy6 aque € turismo
empezara a desarrollarse de manera espontanea para
posteriormente ser impulsado por ejidatarios locales.
Actuamente los empresarios de Surutato se relinen para
disefiar estrategias para atraer mas turismo. Se concluy6
gue el gobierno es uno de los actores principales en la
generacion de politicas publicas relativas a turismo que,
sumado alos empresariosy ala poblacion, le han apostado
al sector, permitiéndole posicionarse como actividad
economica. Se recomienda la coordinacion de esos actores
para supervisar y evaluar su aplicacion a fin de evitar la
degradacion del patrimonio natural que ha dado sustento
atal actividad.
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Abgtract

Given the detriment to economic activities that once
supported rural communities, there is a need to identify
new alternatives that will enable them to survive, grow and
develop in waysthat contribute to local development. This
study analysed the process by which the community of
Surutato, Badiraguato, located in the state of Sinaloa,
Mexico, is moving towards tourism through the exploitation
of its natural heritage. The research was primarily
qualitative, with information collected through observation
and a series of interviews with key actors from Surutato.
The findings showed that the natural heritage of Surutato
contributed to the spontaneous development of tourism,
which was later promoted by local ejidatarios.
Entrepreneurs in Surutato are currently meeting to design
strategies to attract more tourism. It was concluded that
the government is one of the leading actors in generating
public policies related to tourism, which, together with
entrepreneurs and the population, has bet on the sector,
alowing it to position itself as a key economic activity.
Coordination among these actors is recommended to
monitor and evaluate their implementation, thereby
avoiding degradation of the natural heritage that supports
such activity.

Keywords: tourism, natural heritage, rural community,
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I ntroduccion

Ante los efectos de la pandemia de la COVID-19
sobre @ turismo mundial, la relacién entre turismo y
desarrollo rural cobro relevancia. Actual mente, el
turismo mundia se esta recuperando, en el periodo
enero-julio de 2023, aproximadamente 700 millones de
turistas vigjaron internaciona mente, es decir, recuperd
el 84 % de los niveles previos a la pandemia, sin
embargo, € desafiante entorno econémico actua esta
propiciando que los turistas busquen, con mayor
frecuencia, vigjar cerca de casa (World Tourism
Organization, 20234).

En este contexto, €l turismo rural —caracterizado
por su desarrollo en héabitats no urbanos con baja
densidad demografica, con prevalencia de la
agriculturay silvicultura, y estructuras tradicionales—
tiene un gran potencial paraimpulsar € crecimiento
de la economia local (ONU Turismo, 2025), y €l
cambio social por su complementariedad con otras
actividades econdmicas, su contribucion a Producto
Interno Bruto y la generacion de empleo (World
Tourism Organization, 2023b). Al respecto, Jaafar et
al. (2015) exponen que este tipo de turismo «beneficia
alas comunidades locales al estimular e crecimiento
econdmico, valorar el patrimonio cultural social,
impulsar el crecimiento de las industrias de servicios
y elevar € nivel de vida» (p. 399).

Las &reas rurales se caracterizan por una relativa
abundancia de capital natural y su ubicacion
periférica, ademas de que en dllas habita la mayoria
de los pobres del mundo (Wiggins & Proctor, 2001),
por ello integrar €l turismo dentro de las actividades
productivas de las comunidades rura es constituye una
estrategiaparamejorar las condiciones de vida de sus
pobladores (Mikery & Pérez-Vazquez, 2014).

Sin embargo, al desarrollar la actividad turistica
en una comunidad rural se debe tener en cuenta que
d turismo también puede generar costes negativos,
repercutir en la calidad de vida de sus habitantes y
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propiciar la degradacion de los recursos naturales
(Orgaz & Cariero, 2016). No obstante, existen casos,
como documentan Koutray Edwards (2012), en los
que implementar el turismo rural no ha contribuido a
reducir significativamente la pobreza.

Pese a lo anterior, a la actividad turistica se le
considera como un medio de redistribucion de la
rigueza hacia zonas pobres, por medio delainversion
en infraestructuraturisticaen los destinos y del gasto
turistico (Séez, 2009). En algunas zonas ruraes, €
turismo puede tener un rol importante paralamejora
de su economia (Tapachai, 2019).

En una encuesta realizada por la Organizacion
Mundia de Turismo entre sus paises miembros, se
encontrd que 47 paises que representan e 59 % de
sus agremiados, consideran al turismo rural como
directamente prioritario, mientras que 29 paises (37 %)
lo aprecia como prioridad indirecta, por formar parte
de otros segmentos ddl turismo, como € ecoturismo,
y sdlo tres paises no lo ven prioritario. El documento
que concentra los resultados de tal encuesta no
especifica en qué porcentaje se ubica México, sin
embargo, menciona que en €l pais se prevé que €
desarrollo del turismo rural tenga un impacto positivo
en el desarrollo sostenible de zonas rurales (World
Tourism Organization, 2023c).

Al respecto, se encontré que € 27.8 % cuenta con
programas de inversion publica en turismo rurdl; e
34.2 % no tiene este tipo de programas y €l resto de
paises (38.0 %) los tiene, pero no especificamente de
turismo rural. Sobre los estandares de calidad paralos
productos turisticos en zonas ruraes, € 26.6 % cuenta
con ellos, el 27.8 % no, y €l 45.6 % restante no
directamente ligados al turismo rural. Acerca de tener
una politica especifica de turismo rural, € 20.2 % si
latiene, € 15.2 % no, y & 64.6 % no tiene una palitica
exactamente de turismo rural. En relacion con e tema
de s cuentan con manuales de buenas préacticas para
productos turisticos en zonas rurales, 21.5 % si cuenta
con ellos, mientras que 41.8 % no cuenta con este
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tipo de manuaesy 36.7 % no los tiene especificamente
de turismo rural. La pregunta sobre si se otorga
incentivos a empleo en turismo rurd, € 18.2% si lo
hace, @ 46.7 % no, y d 35.1 % los otorga, pero no

Figural

especificamente de turismo rural. Sobre si otorgan
incentivos fiscales para e turismo rural, e 14.1 % si
otorga, € 51.3 % no lo hace, y € 34.6 % los da, pero
no especificamente paraturismo rural (Figura1).

Mecanismos y politicas para el turismo y el desarrollo rural en paises miembros de la Organizacion Mundial

de Turismo - OMT (%)

y

Programas de inversién  Estandares de calidad
publica en turismo rural para los productos
turisticos en las zonas
rurales

\.

Manuales de buenas
practicas para productos  emprendimiento en
turisticos en el medio

Politica especifica de
turismo rural

—@=5] =@ No especificamente pero ligada al turismo rural  —@=—No

Incentivos fiscales o
politicas fiscales para el
turismo rural (78
respendieron)

Incentivos al empleo o

turismo rural (77
rural respondieron)

Nota. Adaptado de World Tourism Organization, 2023c, p. 17.

L os datos anteriores muestran deficiencias en las
politicas enfocadas especificamente en el turismo
rural, lo cua se compensa parcia mente con otras que
estan ligadas a este tipo de turismo, sin embargo,
todavia existen rubros que requieren mayor impulso,
como losincentivosa empleo, a emprendimiento rurd
y las politicas fiscales, por mencionar algunos.

En un andlisis realizado por Milan-Garcia et a.
(2019) sefialan que, en el contexto globalizado y
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cambiante actual, los estudios de desarrollo local
sustentable son un mecanismo de supervivenciapara
entidades més vulnerables que compiten con €l resto
del mundo con recursos limitados, los autores
consideran al turismo rural como uno de los temas
que requieren mayor investigacion.

Considerando lo anterior, el objetivo de esta
investigacion fue identificar la forma en que una
comunidad rural decide e implementael turismo como
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una nueva actividad econémica para impulsar su
desarrollo a partir de su patrimonio natural. Paraello,
andiz6 e proceso que ha seguido la comunidad de
Surutato, Badiraguato, en México, paratransitar hacia
el progreso del turismo y € impacto de este en su
desarrollo.

El desarrollo local de las comunidades rurales
y € turismo

Cuando las fronteras estatales se vuelven
mas fluidas debido a la globalizacién que
influye en el sistema mundial, la localidad
se vuelve més significativa e importante en
todas las esferas y relaciones espaciales:
politica, econdémica, cultural, rura y urbana.
(Szajnowska-Wysocka, 2009, p. 84)

El desarrollo local se refiere a un proceso de
mejora de una zona determinada a partir de sus
recursos endogenos, en términos econdmicos, sociaes
y ambientales, para contribuir a mejorar €l bienestar
y la calidad de vida de sus habitantes. De hecho, el
énfasis en lo regional y en los recursos endégenos
son los aspectos principales que diferencian al
desarrollo local de otros modelos de crecimiento
(Coffey & Polése, 1984; Milan-Garcia et al., 2019).
Los destinos turisticos rurales ayudan al
empoderamiento de esas comunidadesy a desarrollo
economico local sostenible (Wijijayanti et al., 2020).

En los Ultimos afios, los conceptos de desarrollo
local y sostenibilidad se han fusionado, en virtud de que
tales mejoras no pueden considerarse desarrollo s
afectan las posibilidades de generaciones futuras
(Milan-Garciaet d., 2019). En €l caso ddl turismo, €
desarrollo sostenible se refiere a establecer un equilibrio
entre los aspectos ambientales, econémicos y
socioculturales buscando garantizar su sostenibilidad a
largo plazo, a considerar los intereses de todas las
partes interesadas como turistas, lugares de origen y
destinos receptores, y la poblacion loca (Imeskenova
eta., 2012).
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Respecto a la relacion entre turismo y desarrollo
de las comunidades rurales, Gemar et al. (2023)
subrayan laimportancia de la planificacion estratégica,
la participacion comunitariay las précticas sostenibles
para optimizar los beneficios del turismo y enfrentar
sus desafios para impactar en el desarrollo local.
Sobre ello, en unainvestigacion realizada por Vargas-
Céardenas et a. (2023) en Perq, encontraron que el
modelo de turismo rural comunitario aunado a los
bienes de capital rural favorece la posibilidad de
desarrollar as capacidades de las comunidades para
generar una oferta turistica planificada vy, asi,
conformar destinos turisticos rurales y contribuir a
mejorar su calidad de vida

Sin embargo, desde la perspectiva de Saxena e
IIbery (2008) para que exista un turismo rural
equitativo, sostenible e integrado son fundamentales
laparticipacion y la inclusién, aungue sostienen que
la creacién de redes enddgenas no necesariamente
deriva en el empoderamiento de todos los
involucrados.

Por su parte, Kia (2021), en su investigacion sobre
e ecoturismo en Indonesia, encontré que, si bien la
existencia de interaccion comunitaria contribuye ala
sostenibilidad del desarrollo ecoturistico, en € caso
estudiado, la participacion de la comunidad local es
limitada, debido a una gestion turistica centralizada,
falta de coordinacion entre actores, acceso limitado
ainformacion en torno alaactividad turistica, ademas
de la baja capacitacion de recursos humanos y
barreras culturales como la apatia, entre otros
aspectos.

Aparte de una participacion comunitaria
significativa, Briedenhann y Wickens (2004) destacan
la necesidad del apoyo del sector publico para
aprovechar las oportunidades de desarrollo de
proyectos de turismo rural.

Entre los diversos factores que inciden en el
desarrollo del turismo en comunidades rurales se

ISSN: 2313-853X (Digital)



La conjugacion del patrimonio natural con el turismo rural para el desarrollo local | 83

encuentran la participacion comunitaria y € apoyo
gubernamental, vistos anteriormente, también se
requiere un patrimonio natural y cultural susceptible
de contribuir ala creacion de un producto turistico.

El turismo rural, su patrimonio natural como
producto turistico

El turismo rura es un tipo de actividad turistica
en lague la experienciadd visitante esta rel acionada
con productos vinculados con la naturaleza, la
agricultura, laformadeviday culturaruraes (World
Tourism Organization, 2023b).

El turismo rural se caracteriza por tratarse de un
destino ubicado en una zonarural, de pequefia escala
y, en términos generales, controlada |ocalmente
(Lane, 1994, citado en Jaafar et al., 2015). Parques
nacionales, areas silvestres, lagos, montafias y sitios
culturales se congtituyen como |os principal es destinos
de turismo rural (Jaafar et a., 2015). En suma, el
turismo rural se asocia frecuentemente a esfuerzos
orientados a la naturaleza, en virtud de que los
paisajes rurales se caracterizan por entornos naturales
(World Tourism Organization, 2023c).

Aunque no existe una definicion exactadel término
rural, se refiere a espacios en donde la mayor parte
de su paisaje esta dominado por campos, pasto,
bosques, agua, montafiesy desierto (Wiggins& Proctor,
2001); comparadas con las zonas urbanizadas, las
rurales pueden estar en desventaja en términos
comerciales, econébmicos y logisticos, pese aesto, los
turistas se sienten atraidos por las zonas ruraes por
sus cualidades paisgidticas (GavrilaPaven et d., 2015).
De acuerdo con lannucci et a. (2022) en € turismo
rural, el patrimonio paisajistico es un recurso
fundamental, sin embargo, se requiere de cierto grado
de crecimiento urbano parad desarrollo delaactividad
turistica. También se debe tener en cuenta que no
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todos los lugares naturales son turigticos (Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo, 2018).

El turismo rural necesita la existencia de un
patrimonio turistico que se identifique con el carécter
auténtico de lazonay contribuya a la satisfaccion de
las necesidades del turista que busca descubrir
actividades y atractivos con especificidad local
(Créciun et al., 2022); es decir, requiere tener un
producto turistico, €l cua es definido de diversas
formas como se puede apreciar en la Tabla 1.

Rodriguez-Zulaica (2017) concentra las anteriores
definiciones de la siguiente manera: «un producto
turistico esté conformado por unos recursos, naturales
y/o culturdes, que, convertidos en atractivos turisticos
y apoyados en serviciosy equipamientos que facilitan
el desplazamiento y estancia de los turistas, logran
satisfacer |as expectativas de estos» (p. 22).

Ahorabien, latotalidad de los recursos naturales
en un lugar determinado que muestren potencia para
satisfacer necesidades turisticas son susceptibles de
formar parte de su patrimonio turistico, sin embargo,
solo se convertira en recurso turistico cuando la
intervencion humana haga factible su utilizacion
(Blanco et al., 2015).

Respecto a conceptualizar a la naturaleza como
patrimonio, Mitovaet a. (2021) perciben dos aspectos
contrapuestos, por un lado, lo ven positivo porque
enfatiza el respeto y las oportunidades de una
gobernanza sostenible, y por otro, estiman negativo
que los humanos se consideren duefios de la
naturaleza. Por lo anterior, los autores prefieren
entender a patrimonio como una fusion entre la
naturaleza y la cultura, algo tan valioso que quienes
lo tienen estan obligados a protegerlo,
complementarlo y legarlo a generaciones futuras.
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Tabla 1

Definiciones de producto turistico

Autor

Definicion

Acerenza (1982)

Middleton (1994)

Kotler (1999)

Furié (2000)

Lépez (2003)

Villena (2008)

Soto (2009)

El producto turistico no es mas que un conjunto de prestaciones, materiales e inmateriales,
que se ofrecen con el proposito de satisfacer los deseos o las expectativas del turista.

Un paquete de componentes tangibles e intangibles, basado en una actividad en un destino,
percibido por los visitantes como una experiencia disponible a cambio de un precio.

Cualquier cosa que se ofrezca con la finalidad de satisfacer al turista.

Se deriva de las actividades de varios sectores productivos que intervienen en la creacion
del producto turistico.

Estd compuesto de recursos que lo hacen atractivo y de servicios y equipamientos que
permiten al turista el disfrute de esos recursos.

Es el conjunto de bienes y servicios que se ofrecen al mercado en forma individual o en
una gama muy amplia de combinaciones resultantes de las necesidades, requerimientos
0 deseos de un consumidor al que llamamos turista.

Es el conjunto de componentes tangibles e intangibles que ofrecen beneficios capaces
de atraer a grupos determinados de turistas, porque satisfacen sus expectativas

relacionadas con su tiempo libre.

Nota. Adaptado de Rodriguez-Zulaica (2017, pp. 20-21).

Modelos en torno al turismo rural

En este apartado se analizan tres modelos
relacionados con € turismo rural, cada uno de ellos
con diferentes enfoques: un modelo tedrico que
analiza la relacion entre turismo rural y desarrollo
local a partir de las teorias de la economia socia y
la comunalidad (Flores et al., 2014); otro, enfocado
en la gestion del turismo rural y el empoderamiento
social (Gonzalez-Dominguez et al., 2024), y
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finalmente, un modelo sobre |a contribucion del
turismo rura a desarrollo de las comunidades rurales
(Liuetal., 2023).

Como se mencioné anteriormente, Flores et al.
(2014) propusieron un model o que incluye categorias
de andlisis para €l estudio del turismo rural basado
en las teorias de la comunalidad y de la economia
social, a considerarlas pilares del desarrollo local
(Figura2).
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Figura 2

Modelo tedrico en torno al turismo rural planteado por Flores et al. (2014)

Mejoramiento calidad de vida
Proteccion medioambiente
Democracia

Equidad

Oferta

Demanda
N0 : Territorio
Recursos

S

Comunalidad

Territorio, trabajo,
organizacion comunitaria,
cultura, poder politico.

Nota. Tomado de Flores et al., (2014, p. 1655).

El modelo de Flores et al. muestra €l vinculo de
la comunalidad y la economia social como sustento
de la organizacion, considerando laformaen que las
comunidades rurales enfrentan y solucionan los
desafios; en donde e turismo rural se congtituye como
una actividad alternativa en la blsqueda del bienestar
comunitario y del desarrollo local, apoyado en
elementos del territorio, tales como: trabajo,
organizacion comunitaria, cultura, recoprocidad, por
mencionar agunas.

Por su parte, Gonzdlez-Dominguez et al. (2024)
sefialan que los modelos de gestion hacia
emprendimientos de turismo rural son escasos.
Tomando en cuenta lo anterior, los autores hacen un
compendio de modelos existentes, a partir de cuyo
andlisis plantean un modelo de gestion del turismo

Turismo y Patrimonio n.° 24, 79-100 (enero-junio 2025)

Economia social

Formas de organizacion,
produccion, distribucion,
consumo, reciprocidad,
confianza.

rural con base en € empoderamiento de los actores
locales; donde losindividuos, las organizacionesy la
comunidad se fortalecen mediante identificacion de
sus roles e intereses, para que la gestion de cada uno
de ellos sea eficaz y mejore la distribucién de los
beneficios de la actividad.

Por otro lado, Liu et al. (2023) realizan una
investigacion relativa a los beneficios del turismo para
el desarrollo de las comunidades rurales donde
describen un model o de contribucién del turismo rura
gue los gobernantes pueden utilizar para disefar e
implementar politicas publicas paralas comunidades
rurales que tengan como actividad preponderante
el turismo, considerando aspectos econémicos,
socioculturales, ambientales, y de ocio y educacion
(Tabla 2).
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Tabla 2
Modelo de contribucién del turismo rural al desarrollo de las comunidades rurales

Perspectivas de anlisis Atributos Subindicadores
Econdmica Considera que la agrupacién de Oportunidades de inversion
actividades que ofrece el turismo rural Aumento de ingresos

estimula la cooperacion y las
asociaciones entre las comunidades
locales y sirve como vehiculo para Estabilidad laboral
crear beneficios econémicos. Ingresos fiscales

Oportunidades de empleo

Oportunidades empresariales
Resiliencia econdmica
Diversificacion de productos
Viabilidad empresarial

Ambiental Analizan los factores ambientales Conservacion del medioambiente natural
como la blodl_ver5|dad, la conciencia Biodiversidad
ambiental, la infraestructura, la tierra In truct
virgen y la tierra familiar. niraestructura
Quimica verde

Mantener la tierra virgen
Mantener la tierra en familia
Conciencia ambiental

Ocio y educacién Relacionados con experiencias Consumismo verde
positivas de disfrute sensorial, Habilidades y capacidades tecnoldgicas
simbdlico o social de los turistas . . o
respecto a los destinos rurales en Oportunidades de ocio y recreacion
contraste con la vida urbana. Salud y seguridad alimentaria
Reducir el problema de salud mental

Alimentando la nostalgia

Sociocultural El turismo rural ya no incluye Calidad de vida
solamen_te los beneficio_s de la Despoblacion
produccion agricola, sino que
representa una mayor diversidad de » ) .
actividades. entre ellas nuevas Cultura y preservacién del patrimonio

alternativas sociales y culturales. Restauracion de edificios historicos
Identidad comunitaria
Orgullo comunitario
Integridad cultural

Estabilidad social

Nota. Adaptado de Liu, et al. (2023, p. 8).
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En los resultados de la investigacion realizada por
Liu et al. (2023) se posiciona la perspectiva
econémica como la mas destacada; luego, esta la
perspectiva ambiental, seguida por la perspectiva de
ocio y educativa, y a final queda la perspectiva
sociocultural. Esta informacién producto de la
investigacién es importante parala elaboraciéon de las
politicas publicas locales por parte de |as autoridades.

Estos tres modelos, en su conjunto, exponen
aspectos relevantes parala comprension y el andlisis
del turismo rural. Plantean su aporte a desarrollo
local a partir del aprovechamiento de los el ementos
de su territorio enfatizando la importancia de la
comunalidad (Flores et ., 2014); & empoderamiento

Figura 3
Mapa de ubicacion de Surutato

social para una mejor distribucion de los beneficios
generados por € turismo (Gonzdez-Dominguez et d.,
2024); y, analizan tales beneficios en cuatro
perspectivas de andlisis. econdmica, ambiental, ocio
y educacion y sociocultural (Liu et al., 2023).

M etodologia

Caracteristicas del lugar en estudio

Lainvestigacion se realizo en lacomunidad rural
de Surutato, ubicada en € municipio de Badiraguato,
en el estado de Sinaloa, México (Figura 3). Se ubica
a 1468 metros sobre el nivel del mar (Instituto
Naciona de Estadisticay Geografia, 2024).

.
~Surutato

Badiraguato
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Surutato se ubica en € municipio de Badiraguato,
cuyo territorio se configura principamente, por lomerios
accidentados, rocas igneas y tipo de suelo luvisol
(Instituto Nacional de Estadisticay Geografia, 2025);
es una zona de clima templado, con una temperatura
media méxima anua de 24.5 °C (Comisién Nacional
de Agua, 2025). Su clima y sus caracteristicas
boscosas fueron los principales factores que incidieron
en la decision de buscar € desarrollo del turismo en
la region, sobre todo s se considera que gran parte
del estado de Sinaloa se compone por vallesy costas.

Su importancia como caso de estudio radica en
que se trata de una comunidad rural que, previo ala
adopcion del turismo, se encontraba aislada al estar
enclavada en una zona serrana del estado. Aunque
entre sus actividades econdmicas se encuentran la
agricultura, la ganaderia, lafloricultura, lafruticultura
y la pesca (Instituto Nacional para el Federalismoy
el Desarrollo Municipal, 2019), en las dltimas dos
décadas, €l turismo se ha convertido en un sector
predominante en la regién, como lo sefidla —en la
entrevista— la directora de Turismo Municipal.

Disefio metodoldgico

La investigacion se realizé desde el paradigma
interpretativo, con base en las subjetividades para €
entendimiento dgl mundo, las cuaes son influenciadas
por aspectos histéricos, socialesy culturales (Miranda
& Ortiz, 2020), a partir de un enfoque fenomenol dgico,
en virtud de que se busca conocer € fenémeno desde
la perspectiva de los actores locales (Quecedo &
Castafio, 2002). Considerando este paradigma, la
investigacion fue de corte cualitativo, las técnicas de
investigacion utilizadas fueron la entrevista
semiestructurada, el andlisis de documentos y la
observacion. Las entrevistas se realizaron a actores
clave de Surutato: 1) funcionarios publicos (el comisario

gjidal y la directora de Turismo Municipal),
2) integrantes de la Casa Ejidal* y, 3) empresarios
locales.

Los funcionarios publicos fueron seleccionados
mediante un muestreo de seleccion experta (muestreo
de juicio) a escoger la muestra de acuerdo con €l
criterio deinvestigador (Tamayo, 2001); mientras que,
para seleccionar a los gjidatarios y 1os empresarios,
se utilizé un muestreo por bola de nieve, al solicitar
a los primeros entrevistados, recomendaciones de
otros participantes potenciales y asi sucesivamente
(Parker et al., 2019). El criterio para elegir a los
funcionarios publicos y los gjidatarios fue tener
conocimientos de primera mano sobre el desarrollo
del turismo en Surutato. En el caso de los empresarios
se consideraron dos criterios para ser incluidos en la
muestra: uno, residir en lalocalidad y dos, tener un
negocio relacionado con el turismo en laregion. En
total se llevaron a cabo trece entrevistas: dos a
autoridades locales; dos aintegrantes del Consgjo de
Administracion Ejidal, conformado por €jidatarios
locales que sesionan en la Casa Ejidal sobre temas
de desarrollo de Surutato, incluido € turismo; y, nueve
a empresarios locales cuyos negocios estan
enfocados en la atencién a turistas.

La investigacién también se apoy6 en larevision
de reportes e informes de fuentes publicas, como €l
Ingtituto Naciond de Estadisticay Geografia (INEGI),
el Instituto Nacional para el Federalismo y el
Desarrollo Municipal (INAFED) y la Secretaria de
Turismo de Sinaloa. Ademas, se realizaron visitas a
diversos lugares para corroborar y ampliar la
informacion respecto al patrimonio natural que
contribuye a desarrollo del turismo en laregién. Para
dlo, se utilizé una guia de observacién enfocada en
la identificacion de elementos que conforman el
patrimonio natural de Surutato, la infraestructura

1 La Casa Ejidal es el espacio fisico donde se realizan las asambleas ejidales y se toman decisiones en torno al desarrollo del ejido de Surutato.
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desarrollada para su disfrute, asi como las diferentes
actividades turisticas factibles de realizar por la
combinacién de los dos puntos anteriores. Para €l
registro de la informacion se utilizaron camaras
fotogréficas y grabadoras.

En general, la recoleccién de la informacion se
enfoc en los siguientes rubros:

1) La adopcion del turismo como actividad
econdmicaen la comunidad.

2) Los recursos naturales utilizados como
patrimonio turistico.

3) La infraestructura desarrollada para la
implementacion del turismo a partir de sus
recursos naturales.

4) Lasactividades turisticas que serealizan en €
destino.

5) Losavancesy los resultados obtenidos a partir
de su implementacién y su impacto en el
desarrollo local.

Los instrumentos utilizados se validaron a partir
de una evaluacion de expertos. El método de andlisis
cualitativo empleado fue & andlisis temético, apoyado
por & programaAtlas Tl.

Ademas de indagar sobre aspectos historicos
asociados a desarrollo del turismo en Surutato, se
realiz6 una categorizacion de |0s recursos naturales
que constituyen su patrimonio natural utilizado para
¢ turismo. De igual manera, se hizo una asociacién
de tales recursos con las diferentes actividades
turisticas que se llevan a cabo. Para efectuar esta
categorizacion se hizo una adaptacion de la
clasificacion de los recursos turisticos propuesta por
Defert (1979) en virtud de que este modelo ademés
de ofrecer una forma de organizar |os recursos
naturales disponibles en el destino, también permite
vincularlos con las actividades que dependen de ell os,
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es decir, que son factibles de realizar gracias a esos
recursos. La clasificacion de Defert consta de cuatro
categorias: 1) Hydrome, relativa a todo elemento
relacionado con el agua; 2) Phytome, contempla
elementos naturales (excepto agua) susceptible de
constituirse como atractivo turistico; 3) Lythome,
elementos construidos por el hombre tales como
atractivos arqueol 6gicos o estructuras arquitectonicas,
y 4) Antrophome, relativo a actividades susceptibles
de ser redlizadas en €l presente.

Considerando lo anterior, los recursos naturales
turisticos de Surutato se integraron en cuatro rubros:
1) Elementos hidricos. 2) Elementos terrestres. 3)
Infraestructura realizada para el disfrute de los
recursos naturales. 4) Actividades factibles de
realizar araiz de sus recursos naturales, teniendo en
cuenta que esta investigacion solo estd enfocada en
e patrimonio natural, los rubros tres y cuatro solo
consideran aspectos asociados a la naturaleza del
lugar.

Resultados

Evolucién de la actividad turistica en Surutato

¢COmo surgiod e turismo como actividad econémica
en Surutato? Los entrevistados no identifican con
claridad cémo se originé la idea del desarrollo del
turismo en la region. Sin embargo, uno de ellos,
miembro de la Casa Ejidal, sefiala que hace mas de
dos décadas (no tiene la fecha exacta), enfrentaban
diversos problemas en relacién con las principales
actividades econémicas de laregion, como laindustria
forestal y laagricultura, por lo que una entidad externa
realizé un estudio y determind que € turismo seriauna
actividad viable para Surutato; actividad que también
contribuiria a la conservacion de sus pinos 'y paisge,
a cerrar € aserradero.

Por otro lado, seguin los entrevistados, la llegada
de visitantes se dio paulatinamente. Mencionan que
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algunas familias, que habian emigrado de Surutato,
regresaban de vacaciones acompafiados de amigos,
a quienes les agradaba el clima, los paisgjes, etc., y
a divulgarse esto empezaron a tener un poco mas
de visitantes, impulsado, también, por la construccion
de una carretera.

Posteriormente, se comenzaron a llevar a cabo
diversas inversiones de capital econdémico por parte
de desarrolladores locades y de inversionistas externos
parafomentar la actividad turistica en Surutato. Ello
derivé en mejoras en infraestructuray servicios que,
si bien fueron pensados para visitantes, han
favorecido a los residentes, quienes ademas han
tenido mejoras en sus condiciones de vida, a partir
del desarrollo del turismo al incrementarse las
posibilidades de empleo y autoempleo, segln afirma
ladirectora de Turismo Municipal.

De acuerdo con un miembro de la Casa Ejidal,
otro aspecto que contribuy6 a desarrollo del turismo
fue que, a partir del afio 2000, la comunidad recibié
un apoyo gubernamental para cuidar y conservar el
bosque, 1o que ha permitido la preservacion de su
patrimonio natural, pilar de la actividad turistica que
se desarrolla en Surutato. La localidad forma parte
de las areas naturales protegidas del estado de
Sinaoa, dentro de la categoria «Zona de Preservacion
Ecologica de Centro de Poblacion» de acuerdo con
el Decreto Municipal N.° 13 publicado € 9 dejulio
de 2004 (Gaobierno de México, 2025).

El comisario gidal cuenta que actua mente Surutato
se ubica en la tercera posicion como destino turistico
més visitado en e estado de Sinaloa. Durante € afio
tiene tres temporadas con una mayor afluencia de
visitantes, la primera, de julio a octubre; la segunda,
entre marzo y abril, durante €l periodo vacaciona de
Semana Santa; y la tercera, en diciembre para la
celebracion de las fiestas navidefias. La mayoria de
los visitantes procede de las principaes ciudades del
estado de Sinaloa, es decir, su mercado es local. Pese
aesto, ladirectora de Turismo Municipal explica que
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e incremento en lademanda en temporada dtahasido
tal, que harebasado la capacidad de su infraestructura,
lo cua se debe fundamentalmente a la diversidad
biolégicadelaregion.

Caracterizacion del patrimonio natural de
Surutato

Laideade desarrollar € turismo en Surutato surgié
a partir de su patrimonio natural, a estar ubicado en
la sierra de Sindoa, su climay paisges boscosos se
aprecian como un oasis, en un estado en € que la
mayor parte de su territorio esta formado por valesy
costas, con clima extremadamente caluroso la mayor
parte del afio. Al respecto, uno de los entrevistados
comentd que € turista llega por € paisge y por €
clima: «amanecer bgjo cero y oscurecer asiete u ocho
grados en € invierno o en & verano estar dieciocho
grados 0 aveinte cuando en la ciudad estén a cuarenta,
no tiene precio» (miembro de la Casa Ejidal).

Como se menciond en d apartado metodol 6gico,
el andisis delos recursos que congtituyen € patrimonio
natural de Surutato se examinan a partir de cuatro
aspectos: e ementos hidricos, terrestres, infraestructura
y actividadesturigticas. En primer lugar, seidentificaron
los recursos naturales que se utilizan como base para
laactividad turistica (ver Tabla 3).

Aungue la naturaleza por si sola es hermosa, se
requiere trabajo S se busca darle una utilidad turistica.
Ante €llo, se han realizado diversas inversiones tanto
de particulares como del gobierno loca y estatal, para
detonar y mantener el turismo en Surutato. Se ha
desarrollado infraestructura que hace turisticos dichos
entornos, que, si bien son elementos creados por €l
hombre, acercan a los turistas a la naturaleza y
permiten su disfrute mediante la oferta de diversas
actividades que se pueden hacer gracias a ellos. En
€ caso de Surutato, se construyeron instalaciones y
se ofrecen servicios adaptados a cada uno de sus
recursos naturales con € objetivo de darles un uso
turistico (ver Tabla 4).
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La conjugacion del patrimonio natural con el turismo rural para el desarrollo local | Q1

Patrimonio natural de Surutato

Elemento

Descripcion

Elementos hidricos

Elementos terrestres

Presa «Eladio Serrano»
Cascada «La Campana»
Tres lagos

Arroyos

Bosque
Montafias

Sitios panoramicos (se aprecia la Sierra Madre Occidental)

Desfiladeros
Una cueva

Arboles: pino, encino, eucalipto, durazno, manzano

Fauna: venados, caballos, vacas, conejos, ardillas, aves

Tabla 4

Infraestructura y actividades desarrolladas en torno al patrimonio natural de Surutato

Elemento

Infraestructura y servicios

Actividades

Presa «Eladio Serrano»

Cascada «La Campana»

Lagos y arroyos

Bosque y montafias

Muelle
Lanchas y kayak

Puente colgante
Tirolesa
Elementos para realizar rapel

Servicios de limpieza
y mantenimiento

Bosque Las Babisas
Centro ecoturistico «La Campana»
Centro ecoturistico «EIl perico»
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Pesca

Paseo en kayak
Paseos en lancha
Fotografia

Cruzar el puente colgante

Deslizarse por la tirolesa

Descender junto a la cascada haciendo
rapel

Fotografia

Fotografia
Disfrutar del paisaje

Renta de cabafias para hospedaje
Rutas de autos todo terreno
Senderismo interpretativo
Disfrutar del clima

Disfrutar del paisaje

Puente colgante

Ciclismo

Gotcha

Cabalgatas

Paseos en moto

Fotografia
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Elemento

Infraestructura y servicios

Actividades

Sitios panoramicos Mirador «Nariz»

Mirador «El Madroio»

Disfrutar de la vista
Fotografia

Mirador «Piedra Glamping»

Arboles: pino, encino,

eucalipto, durazno,

manzano, membrillo
muebles

Animales: venados, caballos, Establos
vacas, conejos, ardillas

de alimentos

Emprendimientos de preparacion
de alimentos y dulces con fruta
local, asi como de artesanias y

Restaurantes y lugares de venta

Avistamiento de flora silvestre
Consumir productos realizados con la
fruta local

Adquirir artesanias de hoja de pino
Adquirir muebles hechos con productos
locales

Fotografia

Avistamiento de fauna silvestre
Cabalgatas

Caza deportiva

Fotografia

Disfrutar de la gastronomia local

Para constatar 10 concentrado en la tabla anterior
y lo descrito por algunos de los entrevistados, sevisitd
la zona y se observaron |os recursos naturales y la
infraestructura realizada para disfrutarlos, asi como las
actividades que se llevan a cabo, tanto en agua—pesca,
paseo en kayak, escalar junto ala cascada, entre otras—
como en tierra —paisgje boscoso, fotografias, paseos
a caballo, moto o caminata, descansando en cabaiias,
degustando alimentos preparados con productos
locales, por mencionar algunos— (Figura4).

Ahora bien, Surutato se encuentra en un lugar
apartado, por lo que la inversion pablica ha sido
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fundamental, principalmente en la mejora de los
accesos a la comunidad y en la promocion del
destino. Por €llo, uno de los entrevistados afirmo que
el acceso carretero incidid en el crecimiento del
turismo en laregion. Evidentemente, solo contar con
una carretera no detona €l turismo, diversos factores
contribuyeron a desarrollo de la actividad turistica,
como ya se mencion0d anteriormente, pero la
carretera fue uno de ellos. Sumado a lo anterior, la
Secretaria de Turismo estatal promociona el destino
y los prestadores de servicios turisticos organizan
recorridos en la comunidad.
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Figura4
Imagenes de Surutato

El impacto del turismo en el desarrollo de
Surutato

Este apartado en torno al impacto del turismo en
Surutato se sustenta en las cuatro dimensiones del
modelo tedrico de Flores et al. (2014): 1) desarrollo
local (mejoramiento en lacalidad de vida, proteccion
a medio ambiente, democracia, equidad); 2) turismo
rural (oferta, demanda, territorio-recursos);
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3) comunalidad (territorio, trabajo, organizacion
comunitaria, cultura, poder politico); y, 4) economia
social (formas de organizacion, produccion,
distribucion, consumo, reciprocidad y confianza).

Respecto a desarrollo local y considerando, de
acuerdo a la literatura, que el desarrollo local
contribuye a mejorar la calidad de vida de sus
habitantes, se pregunté a los empresarios
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entrevistados sobre los beneficios del turismo y su
impacto en la calidad de vida de la poblacion de

Figura5

Surutato. Sus respuestas se aprecian en la nube de
palabras a continuacion (Figura5).

Nube de palabras sobre los beneficios del turismo y su impacto en la calidad de vida
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De las respuestas destacan, en primer lugar, las
palabras turismo, gente, trabagjar y econémico, lo que
en sumarevelaque elos ven en € turismo unafuente
de trabajo e ingreso econdmico para su poblacion. En
segundo lugar, se aprecian las palabras ayudar,
basura, comunidad, cabafa, beneficiar, familia y
turista, esto es, también observan que ayuda a la
comunidad y a sus familias, sin embargo, la palabra
basura mostraria una de sus preocupaciones sobre
el desarrollo de esta actividad.

Dentro de las ventajas identificadas por los
entrevistados respecto a desarrollo del turismo en
Surutato revelan: mejoras en los ingresos familiares,
mayores oportunidades de empleo, desarrollo de
nuevas habilidades, en general, mejoras en la calidad
de vida de la poblacion. Uno de los entrevistados
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comentd: «El turismo ha ayudado a levantar mas la
economia del pueblo, que es mucha ayuda porque es
una oportunidad para muchas familias que no tienen
ningUn otro ingreso» (empresarialocal).

Incluso algunos de los entrevistados mencionan
gue no solo ha ayudado a la poblacién de Surutato,
sino que también han encontrado oportunidades de
trabajo y autoempleo habitantes de pueblos cercanos
gque han migrado a esa comunidad. Se emplean
principalmente en las cabafas, ya sea en su
construccion, administracion o mantenimiento, o en
|a oferta de servicios turisticos, ademas de otros
habitantes que optaron por emprendimientos.

Estos datos muestran, principalmente, que
aprecian como mejoraen lacalidad de vida el hecho
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de tener oportunidades de trabajo y de optimizar su
economia, aunque también les preocupa el
medioambiente, particularmente, por lageneracion de
basura derivada del aumento del flujo de personas.

La oferta de turismo —explicada ampliamente en
e apartado anterior— cuenta con infraestructura para
ofrecer diversos servicios turisticos, aternativas para
disfrutar la naturaleza, pernoctar, pequefias tiendas en
donde venden pan, fruta envasada o artesanias
realizadas por los pobladores locales, asi como
establecimientos de venta de comida.

Respecto a la demanda, los entrevistados
coinciden en lo dicho por uno de los empresarios
consultados. «el turismo aqui es por temporadas, a
veces los fines de semana si hay turismo que llegaa
cabafias, en verano hasta el mes de octubre, son
meses muy buenos», también mencionaron que,
aunque en temporada alta hay saturacion, deben
prepararse para los periodos de bgja demanda.

Ademas, la poblacion se ha beneficiado de la
mejora en infraestructura para impulsar €l turismo
con laconstruccion de caminos y carreteras, asi como
la mejora en servicios publicos, principalmente
drengje, servicios de transporte, servicios de salud y
recoleccion de basura. Incluso ya cuentan con
telefonia e internet, aunque todavia funcionan de
forma limitada, lo cual no habria sido posible sin €l
impulso del turismo en lalocalidad.

Respecto a la comunalidad, a ser Surutato un
gido, e modo de vida caracteristico de la localidad
esta dictado, fundamentalmente, por los gjidatarios,
quienes, cOMo ya se mencionod anteriormente, estan
organizados en un agrupamiento gjidal, en donde se

toman la mayoria de las decisiones que afectan al
gido, incluyendo las relacionadas con €l turismo.

Considerando los beneficios que el turismo ha
generado en la comunidad, ya estan trabagjando en
nuevos proyectos para seguir impulsando la actividad
turigtica. Al respecto, uno de los miembros de la Casa
Ejidal menciondé que estdn proyectando la
construccion de un centro que aborde de forma
integral aspectos tales como la espiritualidad, la
educacion familiar y la ecologia. Ademas, estan
buscando consolidar los senderos interpretativos y los
pargues de aventura a través de la promocién de
bafios forestales, aprovechando las caracteristicas de
Surutato. En relacion con esto, dijo o siguiente: «estar
en contacto con los pinos te libera del estrés, ... la
gente que vive en € bosgue dura méas» (miembro de
laCasaEjidal).

Por otro lado, los empresarios locales se relinen
peri6dicamente para encontrar nuevas estrategias que
contintien impulsando €l turismo, incluso, trabajan en
colaboracion con autoridades locales y estatales para
promover el desarrollo socioeconémico de laregion
y crear una marca destino «Destino Badiraguato»?,
pese a que esto revela organizacion, también existen
problemas de confianza y reciprocidad entre los
pobladores.

En general, los resultados de la investigacion
evidencian que & turismo ha impulsado mejoras en
la comunidad, principalmente econémicas y de
infraestructura, o que explica e entusiasmo por €l
turismo en la regién. Sin embargo, también se han
identificado diversos retos en los que se debe trabgjar,
tal es el caso de la degradacion de recursos naturales,
problemas con la basura, modificacién de costumbres

2 Como se menciond en el apartado metodoldgico, Surutato forma parte del municipio de Badiraguato, en Sinaloa, esta marca destino busca promover

la actividad turistica del municipio de manera integral.
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localesy ladisrupcion de lavida cotidiana por exceso
de ruido y congestionamiento vial, por mencionar
algunos. Sobre esto, uno de los entrevistados sefia o:
«los fines de semana de verano hay mas poblacién
de turistas que poblacion local» (miembro dela Casa
Ejidal).

Discusion

Los resultados de este estudio muestran
coincidencias con lo planteado por Mikery y Pérez-
Vézquez (2014), respecto aque laidentificacion y uso
de su patrimonio natural para el desarrollo del turismo
derivé en mejoras de las condiciones de vida de la

poblacién, particularmente por la contribucion en su
economia.

Ahora bien, aungque la ubicacién de Surutato
pudiera considerarse como una desventaja en
comparacion con zonas urbanas, sus cualidades
paisgjisticas se han constituido como un atractivo para
los turistas (Gavrila-Paven et d., 2015). No obstante,
tal como lo exponen, lannucci et a. (2022) requirio
de cierto grado de desarrollo urbano. En este sentido,
también se destaca el apoyo del sector publico para
aprovechar la oportunidad de desarrollar turismo rural,
aspecto resaltado por Briedenhann y Wickens (2004).

En el caso estudiado, contaban con recursos
naturales que —apoyados con equipamiento y la oferta
de servicios— se convirtieron en atractivos para
satisfacer las expectativas de sus visitantes logrando
un producto turistico (Rodriguez-Zulaica, 2016); es
decir, se requirié la intervencién humana para hacer
factible su utilizacion con fines turisticos (Blanco et
al., 2015).

Actualmente, Surutato cuenta con un patrimonio
turistico con caracteristicas auténticas de la zona, que
contribuye a la satisfaccion de las necesidades de sus
vidgitantes (Créciun et a., 2022). Sin embargo, hay que
tener en cuenta los costos negativos de la
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implementacion del turismo en la comunidad, la
posible repercusion en la calidad de vida de sus
habitantes y 1os efectos nocivos en sus recursos
naturales (Orgaz & Cafiero, 2016).

Segun la percepcién de los entrevistados, la
implementacién del turismo en Surutato haimpulsado
el desarrollo loca de esa comunidad, yaque de forma
paulatina ha contribuido a la mejora en términos de
bienestar y calidad de vida de sus habitantes
mediante la utilizacion de sus recursos endégenos, 1o
gue coincide con lo dicho por Milan-Garcia et al.
(2019). Esa mejora percibida podria revertirse en
mediano o largo plazo s se descuida d entorno natural
o la cultura local en aras de seguir privilegiando
beneficios econdémicos. Es decir, si se permite la
sobreexplotacion de los recursos o el exceso de
congtrucciones, 0 s se madifican tradiciones locales
para adaptarse a los requerimientos de los visitantes.

Conclusiones

El supuesto de esta investigacion es que laforma
en que una comunidad rural disefia e implementa el
turismo como una nueva actividad econémica a
partir de su patrimonio natural, le permitira consolidar
dicha actividad en beneficio de |os diferentes actores
que participan, a generar ingresos que dinamizan €l
desarrollo econémico de las localidades. En ese
sentido, se concluye que e Estado ha sido uno delos
actores principales para €l desarrollo del turismo en
Surutato por la construccion de infraestructura via,
la declaracion de la comunidad como una zona de
preservacion ecolégicay por €l disefio de politicas
publicas enfocadas al turismo. Asimismo, los
empresarios se han comprometido con el sector,
permitiéndole ocupar |atercera posicion como destino
turistico més visitado en la entidad, sin dejar de lado
d involucramiento y la participacion de la poblacién.

Este trabgjo se justificaya que analiza €l proceso
de como se da el aprovechamiento del patrimonio
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natural para e desarrollo de una comunidad como
Surutato, Badiraguato, Sinaloa, México, desde el
método cualitativo. Es decir, desde la revision
documental, la observacion hasta la mirada de
funcionarios publicos, gidatarios y empresarios, que
S bien no es generdlizable, si ofrece unavison amplia
de como una localidad rural ha podido aprovechar
sus recursos enddgenos para desarrollar una nueva
actividad economica.

Dado que € turismo se posicion6 como actividad
principal y contribuy6 a la generacion de fuentes de
empleo, emprendimientos y mejora de infraestructura
y servicios publicos, se puede afirmar que este ha
impactado en la calidad de vida de la poblacion y
en € desarrollo local delacomunidad rura en estudio,
tal como lo indican las percepciones de los
entrevistados. Ademas, destaca el impulso a la
innovacion loca propiciando € surgimiento de nuevos
proyectos de emprendimiento como parques de
aventura, centros de turismo espiritual, entre otros,
gue se consolidardn siempre y cuando se dé una
planeacion integral y una coordinacién con € Estado,
los empresarios y la poblacion.

En suma, se concluye gue no son suficientes los
elementos hidricos, terrestres, infraestructura y
actividades turisticas para que exista un desarrollo
turistico. Paralograrlo, se necesita una conjuncién de
factores, ademés de los anteriores, se requiere del
apoyo gubernamental con politicas que contribuyan
alamgoradd lugar, inversionistas, preferentemente
locales, y la participacion de todala comunidad, tanto
en el desarrollo de la actividad como en la proteccién
de su patrimonio, para asi afrontar los retos que
imponen la globalizacién y la bdsqueda de la
sustentabilidad.

Por otro lado, aunque actual mente se aprecien mas
fortalezas que debilidades en el turismo en la
comunidad, no se deben descuidar sus recursos
naturales y culturales, que finalmente permitieron el
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desarrollo de esta actividad econdmica en la region,
ya que su sobreexpl otacién podriatener consecuencias
negativas para € entorno, degar alosturistasy dgar
a la comunidad en una situacion de vulnerabilidad
mayor ala existente antes del desarrollo del turismo.

Entre las posibles lineas de trabajo a desarrollar
se sugiere la elaboracion de un diagnéstico para
identificar la factibilidad de implementar proyectos
innovadores, asi como otras que analicen opciones
para la mejora de la infraestructura y el impacto
ambiental que genera dicha actividad en areas
protegidas como Surutato. También resulta pertinente
estudiar & turismo rural como estrategia para frenar
lamigracion.
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